Ferrovie, prenotazione vocale con ProntoTreno.

Con un telefonino come l'iPhone (ma anche Nokia, BlackBerry e molti altri) si possono consultare gli orari, prenotare un viaggio e acquistare il biglietto. Anche utilizzando comandi vocali.

Acquistare i biglietti ferroviari direttamente dal cellulare, è sbarcato sull'iPhone e sull'iPod Touch. Già da tempo disponibile per diversi modelli di vari produttori (Sony Ericsson, Samsung, Motorola, Rim e Nokia, tutti elencati sul sito dedicato), ora ProntoTreno permette anche agli utenti degli smartphone di Apple di consultare orari e prezzi, scegliere il treno, acquistare i biglietti tramite carta di credito e modificare la prenotazione.
Grazie a questo servizio si possono acquistare biglietti per treni AV e AV Fast, Euro star e ES Fast, Euro star City e Intercity; l'interfaccia supporta anche i comandi vocali, permettendo ai clienti di comportarsi proprio come se fossero al telefono con l'operatore di un call center.

L'uso di ProntoTreno prevede la registrazione al servizio e l'installazione sul telefonino dell'applicazione vera e propria. Una volta concluso l'acquisto non è necessario stampare il biglietto né andare alle macchinette self-service, come succede invece per le prenotazioni via Internet. 
