Skype e i messaggi Vocali.

Di Raffaele Di Donato e Nunziante Esposito.

`***********`

Da quando Skype ha fatto la sua comparsa sul Web, nella comunità dei disabili visivi si è capito subito che era uno strumento che, unito alle connessioni a banda larga (ADSL), consentiva di stare in compagnia e socializzare anche stando a casa propria.
Inoltre, con la pratica acquisita nel tempo e con i miglioramenti del software, sempre più perfetto nella comunicazione vocale, i disabili visivi hanno uno strumento molto importante che consente, in modalità molto semplice, di stare in conversazione anche mentre si utilizza il computer. Questo consente ad una persona preparata di poter aiutare da lontano chi è in difficoltà, perché, avendo in voce quello che accade nel computer dell'interlocutore, si percepisce il computer a distanza come se fosse vicino a noi.

Con le evoluzioni di questo software si aggiungono funzionalità sempre più aderenti alle nostre esigenze. Una di queste è la funzione di un fac-simile di segreteria telefonica: i messaggi vocali.

Se questa funzione viene abilitata, è possibile avere dalle persone della nostra lista contatti anche dei messaggi vocali come quelli che si lasciano nella segreteria telefonica.

I messaggi vocali, assomiglianti  molto alle voice mail, sono ora disponibili in Skype. In queste ultime settimane nella comunità dei disabili visivi si è subito apprezzata questa peculiarità del programma e si è dibattuto sulla sua utilità, oltre a scambiarsi informazioni sulle modalità di utilizzo.

 Come si legge dalla guida, bisogna fare attenzione perché se abbiamo attivato i Messaggi vocali, gli altri utenti di Skype ci possono lasciare i messaggi in base alle nostre impostazioni di privacy. Se abbiamo configurato le impostazioni di privacy in modo che solo le persone che conosciamo possono chiamarci, lo stesso sarà applicabile per qualsiasi messaggio vocale in arrivo. Se le nostre impostazioni permettono a chiunque di chiamarci, chiunque potrà lasciare un messaggio vocale.
Quindi, bisogna fare molta attenzione ad attivare nelle opzioni di privacy che si accettano messaggi solo dalle persone della propria lista contatti, così si evita che qualcuno ci possa riempire la cronologia di messaggi pubblicitari. Per visualizzare o modificare le impostazioni di privacy, dobbiamo aprire le opzioni andando nel menu strumenti, opzioni ed invio. Con freccia giù, ci portiamo sulle opzioni di privacy e con tab scorriamo i vari campi. Impostiamo Consenti le chiamate da: solo dalle persone della mia lista contatti.

Siccome questi messaggi, come anche le chat scritte, vengono memorizzate nella cronologia, la prima cosa da dire è che con Skype 3.8 e precedenti i messaggi vocali possono essere cancellati anche singolarmente con il tasto canc, mentre con Skype dalla versione 4 in poi, si può cancellare solo l'intera cronologia.
Per poter attivare questa funzione, dopo essersi registrati a Skype ed aver installato il programma,  i messaggi vocali vanno attivati sul sito di Skype, http://www.skype.it, nella parte privata, nelle impostazioni del nostro account. Ecco come fare:
1. Con la versione di Skype 3.8 o versioni precedenti, andiamo nel menu Account, ci portiamo sul comando visualizza il mio account e premiamo invio. Si carica la pagina del nostro account.
2. Con le versioni di Skype dalla 4 in poi, ci portiamo sul menu Skype, selezioniamo il comando account... e premiamo invio. Si carica la pagina del nostro account.

3. Appena si apre la pagina, dobbiamo cercare il link panoramica e premiamo invio.
4. Se ci troviamo direttamente sulla pagina il cui titolo è in inglese ed è your Skype account, dobbiamo cercare il link messaggi vocali, o voice mail e premere invio.
5. Una volta caricata la pagina, ci dobbiamo portare sul link abilita, o activate my voice mail, e premiamo invio.
6. Non ci resta che chiudere con alt più f4.
Se è stato eseguito tutto come descritto, avremo la funzionalità attivata in Skype e ogni volta che non siamo in linea, siamo in modalità occupato o invisibili, tutte le persone della nostra lista contatti, hanno l'opportunità di lasciarci un messaggio vocale.

Per capire che una persona della nostra lista contatti ha questo servizio attivato, basta posizionarsi sul contatto e, se la sua modalità è non in linea, troveremo non in linea con segreteria.
Se si è abituati a essere sempre in modalità non in linea o invisibili, questa ottima funzionalità di questo programma diventa un boomerang, nel senso che non è più possibile chiamare o lasciare una chat scritta.
`**********`

Per ulteriori spiegazioni, scrivere a: `Raffaele Di Donato < lello.spazio1@email.it>`_ oppure, a: `Nunziante Esposito <nunziante.esposito@uiciechi.it>`_
