
Winguido viene visto come minaccia anche da Windows Defender e Microsoft Security.
Di Vincenzo Gramuglia.

`**********`

Ultimamente, Windows Defender che si usa su Windows 8 e sul più recente Windows 10, e Microsoft Security Essentials, su Windows 7, sta dando non pochi problemi a chi utilizza Winguido.

Nei mesi scorsi, essendomi accorto del problema, ho scritto qualcosa pubblicandolo successivamente sul mio spazio web su Altervista.

 Leggendo le domande e le risposte del mese di giugno del giornale, ho ripreso quelle istruzioni rivedendole, per far conoscere come si può risolvere il problema.

Riporto di seguito la domanda posta sul giornale nel numero di giugno.

Ecco la domanda e la risposta di Nunziante Esposito al problema.

domanda: perché quando scarico Winguido mi segnala un virus? uso il sistema operativo Windows 7. Come posso risolvere il problema? Lo utilizzo solo per

i giochi.

Risposta: Sicuramente è un falso positivo. Due sono le soluzioni: non usare Winguido, oppure cambia antivirus.

Il problema lo si riscontra in Windows 7.

In questo caso quello che indico, se pur per Windows 10, è altrettanto valido per Windows 7.

Non sono un utilizzatore assiduo, ma usandolo per mie piccole esigenze, cercherò, per come posso, di spiegare come stanno le cose.

Gli antivirus che fino ad ora hanno dato problemi di falso positivo sono Avast, Avira e AVG in ordine di arrivo.

Per ognuno di questi, non conoscendo la soluzione, si faccia rifermento alle istruzioni che l’autore del programma Winguido da sul sito: http://www.winguido.it.

Come dicevo prima, il problema di Winguido che viene riconosciuto come falso positivo lo crea anche l’antivirus di Microsoft sia per Windows 8, Windows 10 e Security per Windows 7.

Come risolvere questo problema?

1. Dal desktop su Windows 10, cercare l'icona Windows Defender, stessa cosa se vi trovate con Windows 8.1, mentre per Windows 7, dovete cercare l'icona Microsoft Security Essentials.

2. Ora dalla schermata che viene aperta con freccia destra cercate impostazioni e premete invio.

3. Ora con tab cercate il link aggiungi esclusioni e premete invio.

4. Con tab cercate il pulsante escludi una cartella, la cartella di Winguido si trova nella radice c.

5. Si apre la normale finestra di apertura dei file, immettete il percorso: c:\winguido
Ora una volta fatto questo, di tab andate fino a sentire nell'elenco delle esclusioni il percorso:

C:\winguido
In questo modo escluderete la cartella intera del programma e Windows Defender o Microsoft Security non darà più problemi.

Diversamente da Avast, Avira e AVG, con Microsoft Security non ci sarà bisogno di escludere l’indirizzo web del file exe per il download.

Potrebbe capitare però che dopo aver escluso la cartella Winguido questo non funzioni, ciò è dovuto dal fatto che il file Winguido.exe viene eliminato dalla cartella Winguido.

Per fare questo, In questo caso, basta rinominare il file Winguido.bak, in Winguido.exe, contenuto nella cartella Winguido nella radice c.

Come fare?

Non sempre le estensioni dei file vengono attivate ogni volta che acquistiamo un pc, quindi bisogna attivare queste estensioni per individuare in questo caso il file Winguido.bak.

Per farlo, seguite queste istruzioni valide per Windows 10 (per Windows 7, al momento, non ricordo come si fa).

1. Dal desktop andare su questo pc e premere invio.

2. Ora scegliere disco locale c e dare invio. 

3. Una volta dentro ci si trova in esplora risorse, ora premere alt di sinistra e con la freccia destra, andare su visualizza e premere invio. 

4. Qua si deve lavorare di tab, a meno che non abbiate installato il classiccell che fa diventare i menù come quelli di Windows 7 anche quelli di Windows 10, cosa che personalmente sconsiglio, è meglio usare il nuovo.
5. Come dicevo, muovetevi di tab fino ad arrivare alla voce mostra o nascondi le estensioni  dei file, il pulsante è non attivo, premere invio o spazio per attivarlo. 

Fatto questo, per non rischiare di sbagliare tra i file Winguido.bac e Winguido.exe, rinominate il file Winguido.bac in Winguido.exe.

Non vi preoccupate per il file Winguido.bac, perché al riavvio di Winguido, questo se lo ricrea.

`**********`

Per ulteriori spiegazioni, scrivere a: `Vincenzo Gramuglia <gramuglia83@gmail.com>`_


