
Tariffe agevolate per disabili visivi e sordi.

Di Alessio Lensi.

Ecco di cosa si tratta e tutte le offerte che i gestori mettono a disposizione.

L’Autorità di Garanzia per le Telecomunicazioni, in breve AGCOM, ha emanato la deliberazione numero 46 del 2017, con la quale si obbligano le compagnie telefoniche a predisporre delle offerte di telefonia mobile che offrano a prezzi agevolati un congruo volume di gigabyte ed altrettanti pacchetti di SMS e minuti di conversazione per utenti ciechi, sia totali che parziali, e sordi. La deliberazione dava tempo alle compagnie 120 giorni dall’emanazione, per poter predisporre le offerte e pubblicarle sui loro siti. La scadenza è stata fissata per il 24 giugno del 2017 e, da brave scolarette, le compagnie principali hanno tutte fatto il loro compitino a casa.

In questo articolo, vogliamo riassumere tutte le offerte di telefonia mobile, così da poter dare una prospettiva generale e poter scegliere quella che più possa coprire le esigenze di tutti.
L’articolo non vuole essere totalmente esaustivo, ma essere semplicemente un prospetto generale con il quale farsi un’idea. Come sempre, i siti degli operatori saranno molto più esaustivi e particolareggiati nella descrizione dei vari pacchetti proposti.
Prima di passare alla spiegazione delle offerte, vogliamo proporvi il link al sito dell’autorità, in modo da poter prendere visione della deliberazione. 

https://www.agcom.it/agevolazioni-per-comunicazioni-mobili-e-personali

Tim.
La Tim ha realizzato due offerte distinte per non vedenti e non udenti, denominate rispettivamente Tim Easy Voce+Giga e Tim Easy SMS+Giga.
Tim Easy Voce+Giga, tariffa per disabili visivi, prevede, a fronte del pagamento di un canone di 9 euro ogni 4 settimane, minuti illimitati verso tutti i numeri nazionali e 10 giga di internet in 4G.
L’offerta Tim Easy SMS+Giga per non udenti, prevede, a fronte del pagamento di un canone di 9 euro ogni 4 settimane, SMS illimitati verso tutti i numeri nazionali e 20 giga di internet in 4G.

https://www.tim.it/agevolazioni-clienti-sordi-ciechi/offerte-mobile

Tre.
All-In 20, questo è il nome con il quale Tre propone la sua offerta per non vedenti e non udenti che prevede, a fronte del pagamento di un canone pari a 9 euro ogni mese solare, minuti illimitati verso tutti, 2000 SMS e 20 giga di internet. L’offerta è attivabile esclusivamente con addebito su conto corrente bancario o carta di credito e prevede un vincolo contrattuali pari a 12 mesi. Il traffico è in 3G; per avere il 4G, occorre pagare un canone supplementare pari a 1 euro, come oramai avviene da qualche mese a questa parte con le varie offerte di Tre. Tuttavia, tale canone è in promozione fino al 31 dicembre 2017, salvo proroghe ulteriori.

http://www.tre.it/tariffe/delibera-agicom-46-17-con
Vodafone.
Il gestore ha previsto un’unica tariffa per non vedenti e non udenti che, a fronte di un canone di 15 euro ogni 4 settimane, prevede 2000 minuti di conversazione, 2500 SMS e 20 giga di internet. Gli SMS sono frazionati in due pacchetti, 1000 da utilizzare a piacere ed altri 1500 da utilizzare in pacchetti da 50 SMS al giorno. Per poter attivare l’offerta, si deve compilare un modulo presente sul sito appositamente creato ed inviarlo a mezzo Fax, raccomandata o direttamente nella pagina personale dell’utente.
http://www.vodafone.it/portal/Privati/Per-il-Consumatore/Home/Categorie-svantaggiate/Agevolazioni-per-la-Rete-Mobile-C

Wind.
Il gestore arancione ha previsto due specifiche offerte, una per ciechi ed una per sordi. L’offerta per ciechi prevede, a fronte di un canone di 8 euro ogni 4 settimane, minuti illimitati verso tutti, 100 SMS e 10 giga di internet. Per persone sorde, sempre a fronte di un canone di 8 euro ogni 4 settimane, l’offerta prevede SMS illimitati, 100 minuti verso tutti e 20 giga di internet.
https://www.wind.it/privati/agevolazioni-per-non-vedenti-e-non-udenti/

Nota importante: si fa presente che per l’attivazione delle suddette offerte, i gestori richiedono la presentazione della seguente documentazione:

- Copia fronte e retro di un documento di identità valido.
- Certificazione dell’autorità sanitaria o altro soggetto preposto che certifichi lo stato di invalidità.
- Apposito modulo predisposto dal gestore per l’adesione all’offerta.
La documentazione va inviata generalmente via Fax o raccomandata. Per alcuni gestori, è prevista anche l’attivazione direttamente recandosi in un punto vendita. Consultate i relativi siti per tutte le istruzioni operative.

Conclusioni.
Dando in generale un’occhiata alle varie tariffe proposte dagli operatori, ancora una volta Wind si propone come l’operatore più economico in assoluto. Anche Tre prevede un’offerta molto aggressiva, ma tuttavia vi sono alcuni vincoli come la non possibilità di utilizzare i giga per servirsi del cellulare come modem, che potrebbero frenare qualcuno. Tim e Vodafone hanno fatto semplicemente il compitino a casa, attenendosi quasi scrupolosamente alle direttive della deliberazione AGCOM.
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