
La mia esperienza nel ripristino di iPhone 6.

In questi giorni ho dovuto ripristinare il mio iPhone 6 e voglio raccontarvi la mia esperienza, caso mai servisse a qualcun altro.

Avendo dovuto mandare il mio iPhone in assistenza, quando l'ho ripreso in mano era completamente vergine e quindi quando l'ho acceso è apparsa la procedura di prima configurazione. Tutto bene fino alla scelta se configurare l'iPhone come nuovo o ripristinare da un backup precedente. Io ho scelto la seconda opzione ed ho visualizzato gli ultimi backup disponibili (su iCloud faccio il backup di 3 iPhone). Accanto all'ultimo backup dell'iPhone 6 era scritto: richiede iOS 8.4. Evidentemente quando l'iPhone viene reinizializzato viene installato iOS 8.0 (non ho controllato il numero di versione). Fatto sta che non ho potuto ripristinarlo da quel backup specifico, ma ho dovuto usare il backup del mio vecchio iPhone 4 per poter andare avanti.

Terminata la configurazione mi sono detto: vado in Impostazioni, Generali, Aggiornamento Software, aggiorno a iOS 8.4, quindi reinizializzo. Peccato che tale operazione non è possibile finché l'iPhone non ha finito di scaricare tutti gli elementi multimediali (musica, app, ecc.) Questa cosa può richiedere parecchio tempo, se pensate che può trattarsi di diversi gigabytes.

Avrei voluto interrompere il download degli elementi multimediali, tanto poi dovendo reinizializzare il telefono avrei dovuto scaricarli di nuovo. Ma come fare? Girando casualmente tra le impostazioni di iCloud, scopro che all'interno di Backup dopo le informazioni sul backup automatico c'è la voce Interrompi ripristino. Ovviamente il telefono mi ha informato che non avrei più potuto ripristinare gli elementi mancanti e non ne sarebbe stato fatto il backup in futuro.

A questo punto ho potuto aggiornare iOS e quindi andando in Impostazioni, Generali, Ripristino, Cancella dati ho potuto ripristinare il mio iPhone 6 dall'ultimo backup dello stesso.

