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Oggetto: Legge 29 marzo 1985, n. 113. Art. 3, comma 1. Caratteristiche tecniche del centralino

L'Unione Italiana Ciechi di Roma e Padova trasmettevano distinti quesiti relativi alla corretta
interpretazione dell‘articolo 3, comma 1, della legge 29 marzo 1985, n. 113 ( All.1) rappresentando che
alcune delle proprie strutture territoriali avevano proceduto a segnalare allTspettorato del lavoro
competente quei datori di lavore pubblici presso i quali risultava in maniera esplicita la presenza di un
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centralino, al quale era addetto un centralinista, al fine di conoscere se 'Ente fosse in regola con gli
obblighi di cui alla citata legge n. 113/85.

Gli Ispettori del lavoro, evidenziano che le citate Unioni “si sono per lo pit limitati a richiedere allo
stesso le caratteristiche tecniche del centralino , arrivando ad una definizione di insussistenza di un
obbligo di assunzione, basandosi esclusivamente su dette caratteristiche ed ignorando sia lindicazione di
una segreteria telefonica dell'esistenza del centralino, sia l'esistenza effettiva di un operatore telefonico”

L'art. 3, comma 1, della legge 113 del 1985 prevede che:"/ centralini telefonici in relazione ai guall si
applicano le disposizioni della presente legge sono quelli per | quali le norme tecniche prevedano limpiego
dimaopmpas'tmperatoreodmmunquesmdotat:dxwmopmm@qoeram

Il successivo comma 2 reca " Anche in deroga a disposizioni che limitano le assunzioni, i datori di
lavoro pubblici sono tenut! ad assumere, per ogni ufficio, sede, o stabilimento dotati di centralino
telefonico , un privo della vista iscritto allalbo professionale di cui allart. 1 della presente legge......”

La circolare 18 settembre 1985 prot. 32176 della Presidenza del Consiglio dei Ministri recante:
"Attuazione della legge 12 marzo 1985, n.113 recante "Aggiornamento della disciplina del collocamento al
lavoro e del rapporto di lavoro dei centralinisti telefonici non vedent!” (All.2) al punto 1.2. del paragrafo
"Soggetti obbligati e aliquote d'obbligo, ha previsto che “ Pertanto, come gia chiarito dal Ministero del
lavoro con circolare n. 65 del 4 maggio scorso, I'obbligo derivante da tale norma (secondo comma
dellart.3 ) deve essere calcolato in base alle caratteristiche proprie del centralino telefonico e in
particolare, al numero dei posti operatore attivati”,

Il successivo punto 1.3, recita: "D/ conseguenza, fermo restando che al centralino telefonico che
disponga di un solo posto-operatore debba essere addetto un centralinista non vedente, afbprescnzmne
delloccupazione della particolare aliquota di centralinisti non vedenti nel centralino telefonico a pii posti-
operatore puo correttamente adempiersi riservando pari unita di posti a centralinisti non vedenti nel caso
di posti-operatore di numero pari, mentre se tali postmperaroﬂ dovessero essere di numero dispari ai
centralinisti telefonici sara attribuito un posto in piu rispetto ar vedenti”,

La drcolare del Ministero del lavoro e delle politiche sociali n. 88/86 del 21 luglio 1986 avente ad
oggetto: " Legge 12 marzo 1985, n. 113. Centralinisti telefonici ciechi”, circa il significato da attribuire
aII espressnone norme tecniche’ precisa che: “Le norme tecniche” a cui la legge fa riferimento sono

J ; ) acniche in base alfe quali gli impianti telefonici
w daimz:enda acr 513&9 per / servizi rebbma Tali norme sono quelle dettate dal Comitato
Elettrotecnico Italiano (C.€.1.-norme 103) nonché dal Ministero delle poste e delle telecomunicazioni per il
tramite dellTstituto superiore delle poste e telecomunicazion.

A/ fini dell applicazione della legge n. 113 del 1985 il centralino puc essere definito come un impianto
relefomco di sm;stamenm 0 co!&egamenzv collegam aﬂa rete telefonica pubbbca che sia stato approvato

Alla luce di quanto sopra, tenuto conto che la definizione degli orientamenti amministrativi generali
in materia di lavoro pubblico, rientra nella competenza del Dipartimento della Funzione pubblica, si
interessa della problematica codesto Dipartimento per il parere di competenza.
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