Analisi Sito fondazione AccorsiTorino 

http://demo.fondazioneaccorsi.it/ita/index.php 

Test al 20 Ottobre 2003.

Test non vedente:

Screen-reader utilizzato: Jaws 4.02.

Browser utilizzato: Internet Explorer 6 ultimo aggiornamento.

Premessa:

tra virgolette sono riportati i titoli dei link e delle pagine che si vogliono indicare, mentre le anomalie sono numerate e sottonumerate.

Ho visitato le pagine in sequenza utilizzando i link in ordine di tab partendo dalla home page e penetrando per ognuno fino all'ultima pagina interna, utilizzando tutti i link e pulsanti, visionando tutte le pagine visualizzabili.

Considerazioni generali:

1. Usate troppe AccessKey per cui si finisce per non usarle.

2. alcune pagine interne non hanno il titolo del contenuto, molto utile per orientarsi.

3. I documenti sono forniti nel solo formato PDF.

4.  

"home Page":

1. Il link "acessibilita'" non da nessuna idea che va' ad aprire una pagina per la personalizzazione della visualizzazione. Sarebbe molto piu' idoneo mettere una etichetta del tipo "personalizzazione della visualizzazione per l'accessibilita'". le ultime due parole possono anche essere omesse.

2. Il campo editazione che contiene la frase "inserisci la tua e-mail" quando viene attivata la modalita' scrittura, con invio, quando si inizia a scrivere non scompare la scritta e si e' costretti a cancellarla prima di scrivere. Questa anomalia e' molto fastidiosa per un non vedente. O si fa' in modo che appena si inizia a scrivere questa scritta scompare o si crea un campo editazione con una label per indicare il dato da immettere.

3. Il form che si apre per la registrazione alle news, e' ottimo fino al campo e-mail, mentre all'interno dei pulsanti radio, che  si scelgono normalmente con le frecce direzionali, ci sono quei due campi editazione da usarsi quando si sceglie "informazioni turistiche" ed "altro", ma sono sempre presenti, anche quando  si scelgono le altre opzioni, confondendo chi sta' compilando il form. La casella di controllo per il trattamento dei dati personali, non ha una etichetta corretta per cui non viene letta. (codice errato)

4. Il campo editazione per la ricerca, ha gli stessi problemi del campo editazione precedente.

5. Il resto della pagina e' ok.

Link: " Accessibilità alt+A" "FONDAZIONE ACCORSI - ACCESSIBILITÀ DEL SITO":

1. La barra di navigazione ha gli stessi problemi individuati nella home page.

2. la pagina e' ok, ma analizzando i fogli di stile usati per le due versioni, sia standard, sia ipovedenti, sono utilizzati elementi fissi che non danno modo agli ipovedenti o a chi vuole personalizzare la visualizzazione con i comandi del browser, di poterlo fare.

Link: " E-cards alt+C" " FONDAZIONE ACCORSI - E-CARDS":

la pagina e' vuota di contenuti ancora da costruire. Presenta gli stessi problemi che ha la home page, come d'altronde tutte le pagine, per cui non lo riportero' piu'.

Link: " Sponsor alt+P" " FONDAZIONE ACCORSI - SPONSOR":

La pagina e' OK.

Link: "Collegamenti alt+L" "FONDAZIONE ACCORSI - COLLEGAMENTI: LINK":

La pagina e' OK.

Sezione per iscrizione a " Newsletter alt+N":

Problemi rilevati. Vedi la home page.

Link: " English Version":

Pagine ancora in costruzione come dichiarato, ma non capisco perche' il logo presenta la descrizione in italiano. Inoltre l'attributo del tag HTML relativo al linguaggio usato deve essere lang=EN.

Link: " Mappa del sito alt+M" " FONDAZIONE ACCORSI - MAPPA DEL SITO":

1. Dopo la barra di navigazione, contenuta da ogni pagina vengono replicati i link come segue:

Accessibilità

E-Cards

Sponsor

Suggerimenti

Collegamenti

Newsletter

e, dopo il contenuto della pagina, i seguenti link:

Home Page

English version

Mappa del sito

Cerca

C'e' sicuramente qualche errore.

2. Le pagine che si aprono con i link:

Il Fondatore

Il Palazzo

Il Museo

Lo Statuto

Lo Staff

sono OK, anche se: 

a. per lo statuto ci si aspetta uno statuto completo, mentre viene riportato solo l'articolo

 due. 

b. La pagina dello staff ha il titolo del contenuto diverso dal link.

3. Il link " Visita Virtuale" apre un sito in flash che non e' accessibile per un non vedente.

4. Le pagine che si aprono con i link:

Come Raggiungerci

Orari e Prezzi

Servizi ai Disabili

Prenotazioni

 Sono OK.

5. Le pagine che si aprono con i link:

In Corso

In Futuro

Archivio

sono OK.

6. Le pagine che si aprono con i link:

Presentazione

Scuola

Gruppi e Associazioni

Corsi di formazione

Archivio

Prenotazioni 

e tutte le sottopagine sono OK.

7. Le pagine che si aprono con i link:

Scuole materne

Scuole elementari

Scuole medie inferiori

Scuole superiori 

sono OK, tranne che per i link che non hanno la funzione visited.

8. Le pagine che si aprono con i link:

Archivio

Prenotazione

e loro sottopagine sono OK.

9. Le pagine che si aprono con i link:

Comunicati Stampa

Accredito

Rassegna Stampa

ARCHIVIO FOTOGRAFICO

BOOKSHOP

sono Ok, comprese le sottopagine. Inoltre: Il link " Accredito" apre una pagina per la registrazione dei giornalisti. Il form e' corretto in ogni sua parte, contrariamente all'altro form. Quindi,confrontare per rilevare errori.

Sezione del motore di ricerca:

problemi rilevati. Vedi la home page.

Tutti i link della barra di navigazione della home page sono stati visitati utilizzandoli dalla pagina della mappa del sito.

***** fine test non vedente *****

Test ipovedente:

il controllo e stato effettuato con IE 6.0 sp2 Opera 7.11 Mozilla 1.4 e Netscape 701. 

Sono state simulate le seguenti condizioni: 

1. Con risoluzione di schermo 800 x 600: non si è verificata la perdita della formattazione o la visualizzazione delle barre orizzontali dei browser.

2. L’utilizzo dei caratteri a dimensione fissa non permette di sfruttare il tool di ingrandimento di Internet Explorer. 

3. Manca il mouse-over sul menù a blocchi.

4. La struttura del carattere risulta essere piccola ed in alcuni casi complicata soprattutto per gli utenti ipovedenti.

5. Il colore dello sfondo non è univoco in tutte le sezioni del sito. Questo provoca disorientamento  

6. Il box di ricerca è praticamente inutilizzabile a causa dell’’esiguo spazio per l’inserimento della stringa di ricerca, per la struttura complicata e le dimensioni esigue. Sarebbe auspicabile aumentare lo spazio e cambiare la struttura del carattere Ariel, Verdana ed il colore dello sfondo della box.

**** fine test ipovedente *****

Conclusioni:

Quello che un non vedente si aspetta dal sito non si ottiene. 

Anche utilizzando Jaws 450, il risultato e' nullo. 

La sezione in flash risulta inaccessibile e le tanto decantate descrizioni di immagini con testo alternativo e long desk non le ho potute apprezzare.

dall'analisi del codice sul resto del sito non si rilevano problemi importanti per i non vedenti, ma i fogli di stile utilizzati hanno dimensioni fisse che danno problemi agli ipovedenti e a coloro che utilizzano le personalizzazioni del browser.

In conclusione il sito non  si puo' dichiarare accessibile nelle condizioni attuali.

Si auspica un intervento correttivo per permettere ai non vedenti di leggere le descrizioni dei reperti del museo ed i correttivi per rendere il sito accessibile anche ai soggetti ipovedenti, come da rilievi riportati sopra.
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