Rapporto di accessibilità

Sito ASL di Como

http://www.asl.como.it
Il test sul sito è stato eseguito nel mese di aprile 2004.

Il test eseguito da soggetto non vedente, utilizzatore di screen reader, ha riportato le seguenti problematiche.

1. Il link"acrobat/readstep2" e' visto da Jaws 4 volte ma si presume che sia unico.

2. Dopo aver visitato il primo dei link di cui al punto 1, risultano tutti visitati i link fino al Link "Default" escluso.

3. sono dichiarate le grandezze in pixel sia sulle pagine, sia nei CSS.

4. Sono usate misure assolute  anche per i frame.

5. Sono usati i frame che per i browser testuali non sono compatibili; vedi il test riportato in fondo.
6. Manca l'attributo lang=it al tag HTML ed essendo un sito Italiano, non si dovrebbero usare nomi di Frame in inglese, mentre il nome del frame corpo pagina, e' incomprensibile.

7. le etichette dei link non sono significative e non si comprende dove portano. Vedi per esempio: apri_loc('2') apri_loc('9') apri_loc('8') apri_loc('1')".

8. Il motore di ricerca è inaccessibile, mentre per le caselle combinate non e' possibile fare le scelte con la tastiera.

9. Non e' possibile analizzare il codice completamente perche' sono utilizzati i frame.

10. I campi editazione non hanno le etichette ben associate ai campi stessi.

Si fa presente che non è stato possibile effettuare un test accurato perché non si è potuto accedere all’intero codice HTML.
La parte di codice analizzata ha fornito quanto segue.
Presenza dell'attributo "lang=it" al tag html. No

Presenza dell'attributo "alt" ai tagIMG. Si

Presenza di tag "script". Si

Presenza di tag "noscript", in presenza di tag script: No

Nei Form i nomi dei controlli sono creati utilizzando il TAG Label?Si

Presenza di tag "frames":Si

Presenza di tag "noframes", in presenza di tag "frames". No 

Utilizzo di fogli di stile CSS. Si

Utilizzo di impostazioni locali in contemporanea ai fogli di stile. Si

Presenza di tag object. No

Le dimensioni sono dichiarate in percentuale?nessuna

Le tabelle, se presenti, hanno l'attributo summary?Nessuna

Nelle tabelle di dati e' presente il tag header? no

Presenza di tabelle che si trovano all'interno di altre tabelle. No

Diamo alcuni cenni all’usabilità del sito, dall’analisi si è riscontrato quanto segue.
Difficolta' ad individuare i link fondamentali per una corretta navigazione del sito?molta

Difficolta' a spostarsi tra gli elementi della pagina?poca

Difficolta' a contestualizzare la pagina di destinazione dei link?abbastanza
Il test di accessibilità, eseguito da soggetto ipovedente, ha evidenziato le seguenti problematiche.

Il sito risulta avere delle criticità che lo rendono poco accessibile alle persone ipovedenti. Infatti l’immagine in movimento della home page potrebbe dare dei problemi di orientamento. Il link che permette di accedere al sito vero e proprio, anche se provvisto di mouseover, non è sufficientemente  visibile, in quanto è troppo esiguo e di difficile individuazione. 

Non è stato possibile utilizzare l’opzione di ingrandimento carattere con IE 6.0 sp1 in quanto le dimensioni dei caratteri non sono state espresse in percentuale. 

Non tutte le sezioni utilizzano gli stessi sfondi e font per il testo dei caratteri. 
In alcune sezioni il colore violento e fluorescente da molti problemi di lettura della pagina stessa. 

Il mouse over utilizzato risulta essere poco efficace. 

Il carattere utilizzato risulta essere piccolo e la struttura dello stesso è di complicata decifrazione. 

Manca completamente la funzione di visited 

Per rendere più accessibile il sito si consiglia di:

Eliminare o ottimizzare l’immagine in movimento

Ottimizzare il colore della funzione di mouseover 

Migliorare il font dei caratteri (utilizzando una struttura più semplice) 

Utilizzare sfondi con colori maggiormente contrastanti rispetto al colore dei caratteri.

Utilizzare la dimensione dei caratteri in percentuale, al fine di permettere il ridimensionamento della pagina, senza perdita di informazione.
Conclusioni:

Considerando le analisi eseguite da non vedenti e da ipovedenti e con il confronto fatto con i test di persone vedenti, il sito non risulta rispondente alle raccomandazioni del W3C. La cosa peggiore presente in questo sito sono i frame che impediscono a chi fa uso di browser testuale di poter utilizzare il sito. Anche per chi usa le apparecchiature moderne e tecnologie assistive di ultima generazione, alcune operazioni non possono essere compiute. 
L’esempio maggiormente significativo è dato dalle caselle combinate che disabilitano la modalita' selezione appena si utilizza il tasto tab per spostare il fuoco da una casella combinata ad un'altro campo interattivo.

Giudizio complessivo:

Il sito risulta inaccessibile. 

Si consiglia di visitare il sito http://www.uiciechi.it/osi per avere nozioni e suggerimenti per realizzare un sito accessibile.
N.B.: le righe che seguono, sono state riportate facendo un copia ed incolla dalla home page visitata con il browser testuale Lynx.

FRAME:

top

FRAME:

bottom

This page uses frames, but your browser doesn't support them.

This page uses frames, but your browser doesn't support them.

Come si evince dalla dichiarazione da voi fatta viene precisato solo che il browser non supporta i frame.

