Polizia Di Stato.

http://www.poliziadistato.it
test al 10/06/2003.

Prima di ogni osservazione, sono riportati i titoli delle pagine tra virgolette.

"Home page"

1. Questa pagina se visitata con un browser testuale risulta vuota di contenuto. Per la prova e' stato utilizzato il test dalla pagina:

http://www.delorie.com/web/lynxview.html
2. Sono utilizzati i Javascript per funzioni essenziali della pagina per cui chi ha disattivato i Javascript per sicurezza, non vede i contenuti della pagina come per i browser testuali. Mancano i tag NOSCRIPT per la sostituzione degli script che eliminerebbero i problemi suddetti.

3. Sono utilizzate tabelle per la formattazione della pagina senza indicarlo nel SUMMARY. Queste tabelle hanno le dimensioni fisse per cui danno problemi quando si modifica la risoluzione o si personalizzano le grandezze con i comandi del browser. Lo stesso dicasi quando si utilizza un software ingrandente per disabili visivi (ipovedenti.) 

Sarebbero da utilizzare le dimensioni in %. Inoltre, essendo tali tabelle nidificate, nel caso si eliminassero i Javascript per rendere il sito accessibile e rispondente alle specifiche WAI del W3C, occorre controllare con un browser testuale eventuali disallineamenti dei contenuti della pagina. Infatti, potrebbero accavallarsi o spostarsi etichette dei link ed i link stessi.

4. Nei fogli di stile sono utilizzate grandezze fisse e anche qui si avranno problemi di ingrandimenti dei caratteri anche con i normali comandi del browser.

6. Il grafico: Gli uomini e le donne della Polizia di Stato (ha una descrizione lunga: images/longdesc/logo_sx.txt), non porta alla descrizione, ma ad un errore per pagina non trovata. 

Inoltre il link "torna indietro" della pagina di errore non funziona.

7. Il link "stampa questa pagina" non funziona e fa' solo un aggiornamento della pagina.

8. Sarebbe molto utile avere un link che saltasse la barra di navigazione e che portasse direttamente al contenuto della pagina chiamata con il link scelto dalla pagina in visualizzazione.C'e' per ogni pagina un link per andare direttamente al contenuto della pagina, ma non funziona.

9. Accedendo ad alcune pagine con i link della barra di navigazione, non c'e' possibilita' di tornare alla pagina precedente con il comando del browser. Quando  si utilizza questo comando, si ottiene solo un refresh della pagina. (per Internet Explorer questo comando e' alt piu' freccia sinistra).

10. Sui link che sono all'inizio di ogni pagina per saltare la barra di navigazione, quello per la stampa della pagina e qualcun altro, quando si utilizzano producono un errore del browser che avvisa che si sta' utilizzando un activeX che interagisce con la pagina , cosa potenzialmente dannosa. Se si risponde di si', autorizzandone l'uso, viene effettuato un refresh della pagina. Se si risponde di no, si riceve un altro messaggio che informa di una possibile cattiva visualizzazione della pagina.

12. il link "Ci informate che...." e' doppio. Se cio' e' voluto, come non detto.

13. Il link " abbiamo parlato di..." e' visto dallo screen-reader triplo, anche se analizzando il codice si trova un solo link prima di una tabella con tre' posti vuoti. Da questo link in poi sono tutti a doppioni o tripli e nel codice sono stati cosi' programmati.

13. Sono da controllare in tutte le pagine cui si accede dai link della home page i link della barra di navigazione che non cambiano colore se visitati. Inoltre tutti i problemi della home page sono contenuti da tutte le pagine ed in particolare i punti da 1 a cinque.

Nota Bene:

sono state analizzate a campione la pagina del link cerca e quella del link ""Ci comunicate che...." e sono riportati i risultati di seguito:

"Cerca"

Questa pagina ha gli stessi problemi della home page, come riportati dal punto 1 al punto 5 di tale pagina.

Inoltre:

1. Il link "Stampa questa pagina" non funziona.

2. Occorre un link che salti la barra di navigazione, come suddetto.

3. Il form di ricerca non ha grossi problemi anche se non si capisce bene come impostare la ricerca.

Quando si attivano le maschere con invio, quando ci si sposta con tab sulla terza casella combinata, non viene letto correttamente il  titolo come per le altre due caselle. Inoltre occorre, per quanto  suddetto, un link che porti ad un minimo di spiegazioni per l'utilizzo del motore di ricerca che non e' proprio semplice, anche se sembrera' semplice per gli addetti ai lavori. Non bisogna dare mai niente per scontato.

3. Alcuni grafici separatori non sono etichettati con ALT="", per impedire alla sintesi di leggere il nome del file grafico. E' strano, perche' sulla home page e' ok.

4. Il link "Concorsi" apre una pagina di errore di pagina richiesta non trovata. Il link "torna indietro", in questa pagina, funziona bene.

5. Per i link: Denunce, Passaporto, Moduli, Stranieri, Consigli, Per i più piccoli, Faq, si e' verificato come per il link concorsi del punto precedente. Lo stesso dicasi per altri link successivi a questi, che puntano ad altre pagine di questo sito.

6. Tutti i link che puntano al di fuori di questo sito che stiamo controllando, tranne quelli che puntano al sito: 

http://www.interno.it/
non funzionano.

7. Il link:" ht://Dig 3.1.5" non ha una etichetta comprensibile.

8. Il link torna indietro e' doppio.

9. Il link:" Ci comunicate che..." non porta da nessuna parte e non si colora come gia' visitato. Il link: "Cerca", subito dopo, porta alla solita pagina di errore e il link di quest'ultima pagina, non permette di tornare come dice l'etichetta. Uguale si comportano i link: Chi siamo e Download.

10. Il link che porta alla rassegna stampa, apre una pagina che ha un link che salta la barra di navigazione, uguale a quella della pagina "Cerca", ma chiede di attivare dei plugin che il browser non ritiene sicuri. Non ho attivato restrizioni di accesso alle pagine.

Fine pagina cerca.

"Ci comunicate che...."

Anche questa pagina come tutte le pagine interne, hanno gli stessi problemi della home page ed in particolare i punti da 1 a 5. Inoltre:

1. Il form che si deve compilare, non essendo standard, Quando si attiva la modalita' scrittura, non vengono vocalizzate le etichette di tutti i campi editazione per cui non si sa' cosa immettere in questi campi. Occorre, per ogni campo,attivare e disattivare la modalita' scrittura, cosa molto fastidiosa.

2. I link della barra di navigazione non cambiano colore se visitati. Questo problema e' stato rilevato su quasi tutte le pagine.

Analisi del codice HTML.

1. Manca l'attributo lang=it ai tag HTML di tutte le pagine.

2. sono utilizzati i Javascript per funzioni essenziali.

3. Non sono utilizzati i tag noscript per la sostituzione degli script.

4. manca il tag Summary alle tabelle.

5. Le tabelle sono a grandezza fissa e sono nidificate.

6. Occorre subire lo scaricamento dei plugin ed activeX per visualizzare le pagine correttamente.

Test ipovisione:

Il test effettuato a rilevato degli elementi di criticità che rendono il vostro sito inaccessibile alle persone affette da ipovisione.

1. Con Explorer 6.0 sp1 non è possibile usufruire dell’utile opzione di ingrandimento carattere. 

La stessa cosa non accade con: Netscape 7.02, Mozilla 1.3 e Opera 7.11; sarebbe auspicabile l’implementazione di questa possibilità, dato che il browser più utilizzato è proprio quello di casa Microsoft.

n.b.: Netscape 7.02, Mozilla 1.3 e Opera 7.11 non possono essere utilizzati dai non vedenti in quanto non compatibili con i lettori di schermo, screen-reader.

2. I caratteri utilizzati per la visualizzazione del testo sono di piccole dimensioni, la struttura risulta di difficile decifrazione, (in certe condizioni di ipovisione) anche con l’ausilio dello strumento assistivo (lente di ingrandimento elettronica)  vedi sezione oggetti rubati.

3. In certe sezioni es: http://coordinamento.mininterno.it/servpub/ver2/principale.htm  i titoli dei link si confondono con lo sfondo, che rappresenta una veste grafica abbastanza complicata.

4. Non tutte le foto hanno l’etichetta di commento tag alt.

5. Manca la funzione di mouse over e visited.

6. L’utilizzo di immagini in movimento o scritte scorrevoli provoca dei problemi di orientamento alle persone affette da ipovisone o anche da altri disturbi non legati alla vista vedi home page.   

7. In alcune sezioni lo sfondo poco antitetico es: http://www.bambiniscomparsi.it/missingkids/servlet/PublicHomeServlet  rende difficile l’accessibilità alle relative pagine.

8. I link di accesso alle sezioni principali del sito: home page, Torch Run, dipartimento di P.S. e Ministero dell’Interno sono difficilmente individuabili a causa della complicata struttura del font, del colore e della posizione. 

Si può concludere affermando che:

a. L’utilizzo di caratteri più antitetici rispetto allo sfondo. 

b. L’implementazione di font la cui struttura risulti meno complicata. 

c. L’utilizzo della funzione visited e mouse over dei vari link. 

renderebbero più accessibile il vostro sito ai navigatori ipovedenti.  

Conclusioni:

Il sito allo stato attuale e' inaccessibile. Si auspica una fattiva collaborazione che potete ottenere da noi dopo che avrete eliminato tutti gli inconvenienti segnalati.Se deciderete di modificare il sito possiamo concordare anche di testare quello che modificherete poco per volta. 

In pratica, poiche' per la stragrande maggioranza dei problemi e' interessata la barra di navigazione di testa e fondo pagina,comune a tutte le pagine, il lavoro si riduce a farlo una sola volta ed esportarlo su tutte le pagine.

Per i problemi del contenuto delle varie pagine, puo' essere visto approfonditamente se deciderete di rendere il sito completamente rispondente alle raccomandazioni WAI del W3C.
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